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ABSTRAKSI 

ABSTRACT 
 

 

The CAT 6020 excavator unit plays a crucial role in the mining operations at PT 

Bukit Makmur Mandiri Utama (BUMA) Adaro site. However, Daily Monitoring 

Breakdown (DMBD) data indicates a high frequency of electrical system failures. 

This study aims to identify the root causes of these electrical failures and formulate 

effective preventive recommendations. The methodology employed is field research, 

applying the 8 steps trouble shooting procedure to analyze root causes 

systematically. The research focuses on the condition of wiring harnesses and 

connectors on units exhibiting symptoms such as unit can’t start, low power due to 

electrical system errors, and CAN BUS errors. Analysis techniques include trend 

analysis of failure patterns, visual inspections, and electrical component 

measurements using multimeters. The analysis results show that environmental 

factors, such as water and dust contamination, combined with suboptimal 

maintenance practices, are the primary triggers for electrical component failure. 

This is indicated by weaknesses in the wiring harness insulation and connector 

joints that are not perfectly sealed, leading to open circuits and intermittent signals. 

As corrective and preventive measures, the study recommends the use of Deutsch 

Connectors, which offer superior sealing, and improvements to the wiring harness 

conduits to increase resistance against environmental contamination. The concrete 

recommendations resulting from this research serve not only as corrective actions 

but also as a preventive strategy to ensure the long-term operational continuity of 

the CAT 6020 units. 

 

Keywords: CAT 6020 excavator, electrical system, 8 steps troubleshooting, wiring 

harness  
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ABSTRAK 
 

 

Unit excavator CAT 6020 memiliki peran krusial dalam operasional pertambangan 

di PT Bukit Makmur Mandiri Utama (BUMA) site Adaro. Namun, data Daily 

Monitoring Breakdown (DMBD) menunjukkan tingginya frekuensi kerusakan 

sistem elektrikal. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penyebab utama 

kerusakan elektrikal tersebut serta merumuskan rekomendasi pencegahan yang 

efektif. Metodologi yang digunakan adalah penelitian lapangan (field research) 

dengan menerapkan prosedur 8 steps troubleshooting untuk menganalisis akar 

masalah secara sistematis. Objek penelitian difokuskan pada kondisi wiring 

harness dan konektor pada unit yang mengalami gejala seperti unit can’t start, low 

power akibat kesalahan sistem elektrikal, error CAN BUS. Teknik analisis meliputi 

analisis tren pola kerusakan dan pemeriksaan visual serta pengukuran komponen 

elektrikal menggunakan alat ukur multimeter. Hasil analisis menunjukkan faktor 

lingkungan seperti kontaminasi air dan debu, ditambah dengan faktor maintenance 

yang kurang optimal menjadi pemicu utama kegagalan komponen elektrikal. Hal 

ini diindikasikan dengan adanya kelemahan pada isolasi wiring harness / 

sambungan konektor yang tidak kedap sempurna, sehingga memicu open circuit 

dan intermittent. Sebagai langkah perbaikan dan pencegahan direkomendasikan 

penggunaan konektor tipe Deutch Connector yang lebih kedap serta perbaikan 

pada conduit wiring harness untuk meningkatkan ketahanan terhadap kontaminasi 

lingkungan. Rekomendasi konkret yang dihasilkan dari penelitian ini tidak hanya 

berfungsi sebagai tindakan korektif, tetapi juga sebagai strategi pencegahan untuk 

menjamin kelangsungan operasional unit CAT 6020 dalam jangka panjang. 

 

 

Kata kunci: excavator cat 6020, system electrical, 8 steps troubleshooting, wiring 

harness 
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