LAMPIRAN

Lampiran 1.1 Kuesioner

Tabel 5. 1 Keterangan Jawaban Opsi Kuesioner

Keterangan Skor
Sangat Tidak Setuju 1
Tidak Setuju 2
Netral 3
Setuju 4
Sangat Setuju 5

Sumber: Data Olahan Penulis

Tabel 5. 2 Kuesioner Penelitian

=4
§ = =4
w2 ; E
N o
No = S| S A
. Pernyataan = 5 = -
Butir =g Z 2 g,
| = £
i 2
<
7
Demografi dan Faktor Pribadi
Seiring bertambahnya usia saya | 1 | 2 | 3
1 berkeinginan untuk pindah ke

perusahaan lain.

Saya merasa nyaman dengan | 1 | 2 | 3
2. | jabatan saya saat ini.

Selama bekerja, saya merasakan | 1 | 2 | 3
adanya  peningkatan  dalam
3. kemampuan dan tanggung jawab
di pekerjaan saya.
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Tanggung  jawab  keluarga
memengaruhi keputusan saya
untuk tetap bekerja.

Pendidikan yang lebih tinggi
mendorong saya untuk mencari
posisi pekerjaan yang lebih
sesuai dengan kualifikasi saya.

Kepuasan Kerja dan Faktor Organisasi

Saya merasa gaji yang saya
terima sudah sesuai dengan
beban dan tanggung jawab
pekerjaan saya.

1

2

3

Saya pernah menerima gaji yang
lebih tinggi sebagai penghargaan
atas kinerja saya.

Kesempatan untuk naik jabatan
di perusahaan membuat saya
termotivasi  untuk  bertahan
bekerja.

Pengawasan dan arahan dari
atasan membantu meningkatkan
kinerja saya.

Lingkungan kerja dengan rekan
kerja menciptakan suasana yang
kondusif.

Konten Pekerjaan

Supervisor memberikan
dukungan yang membuat saya
merasa senang bekerja.

1

2

Saya puas bekerja karena
insentif ~ perusahaan  sesuai
dengan pekerjaan saya.

Saya memiliki dorongan kuat
untuk meningkatkan kualitas
kerja sebagai tanggung jawab
profesional.
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Penghargaan dari perusahaan
memqtlvam saya untuk tetap 1 P 3 5
bekerja.
Lingkungan Eksternal dan Alternatif Pekerjaan
Kesempatan kerja yang lebih
baik di luar perusahaan
memengaruhi niat saya untuk | 1 | 2 | 3 5
pindah.
Lingkungan kerja yang nyaman
dan aman membuat saya betah 11213 5
di perusahaan ini.
Saya menyadari bahwa di luar
pekerjaan saya sekarang, ada
pekerjaan lain yang bisa saya| 1 | 2 | 3 5
pilih.
Komitmen Organisasi
Saya ingin tetap bekerja di perusahaan ini. 5
Saya loyal terhadap perusahaan ini. 5
Saya merasa bertanggung jawab untuk bertahan
dan berkontribusi di perusahaan ini. 5
Turnover Intention
Saya ingin mencari pekerjaan lain di luar
perusahaan ini. 5
Saya sering berpikir untuk berhenti dari
pekerjaan ini. 5
Saya tidak berniat berhenti dari pekerjaan ini. 5

Sumber: Data Olahan Penulis



Lampiran 1.2 Data Tabulasi Kuesioner

xxi

Mama Responden Department Jabatan Lmur Jenis Kelamir| Lama Beker| Pendidikan Terd DF11 |0OF21 |DF2.2 |OF3.1 |OF4.1 [KK11 [KK12 |[KK21 [KK31 [KK4 1 [KP11 [KP12 [KP21|KP2.2 [LAT |LAZ|LAS| KO [KOZ [KO3 | TO1 | TO2 | TO3
PRASETYD SECLURITY SECURITY GUARD [47 TAHUM  [LAKI-LARL [STAHUN | SMAMSME 3] 4| 5| 4| 4 3] 3] S 5| 5| 4 4| 5| 3[ 3 5 3 4| S sl 3 3] 3
SvARIFLIDDIN ENGINEERING | SUPERVISOR 4aTAHUN  [LAKI-LAKL [STAHUM | SMASME 3| & & & 3 & 3| 5 5] & 4 & & 3 3] 4 3 & 4 4 3] 2| 4
ADILwAMNUR ENGIMEERING | CHIEF ENGINEERING 47 TAHUM  |LARI-LAKI |4 TAHUM | SMAMSME 3 | 5| | 3 | 3 S 5| 5| S | | 2[ 3 5 4 5| S sl 3 | S
MULY ADI JHOUSEKEEPING PUELIC AREA & GA[48 TAHUM |LAKI-LAKI |4 TAHUN | SMAMSMK 1 5| 4| 4| S 1 2] 3 4| 3] 1 2] 3] 4 3 1 3 1 2 33 3] 3
SAR0JOND FREPRODUCT |EXECUTIVE CHEF |46 TAHUM  |LAKI-LAKI |6 TAHUM | SMAMSMK 3| & 5] 5] 4 & & 4 & 5] 5 & & 5[ 4 5 4 & 4 4 3] 2| 4
AMIBUDIN HOUSEREEPING PUELIC AREA SETAHUM  [LAKI-LARL [ TAHUN | SMAMSME 3] 3] 4| 5| 4 3] 2] 3 4| 5| 3 3] 4| 4 3 4] 3 4| S 4 3 3] 4
RAHMAT HIDAY AT FROMT OFFICE |ORIVER & BELBOW |46 TAHUM  |LAKI-LAKI |4 TAHUM | SMAMSMK 3| & & 5] 3 & 3| 4 & 5] 4 & 5] 4 3] 5 4 & 4 4 3] 3| 3
DJOKD ENGIMEERING | CIVIL ENGINEERING SO TAHUM _ |LARI-LAKI | 3TAHUM [SMP 2] 5| 4| 5| S 3] 3] 4 4| 5| S 4| 5| S| g 5 3 4| 4 4] 2] 2] 4
ARIE AGASTYA FBESERVICE |FEMANAGER STTAHUM  [LAKI-LAKL [2TAHUM | SMAMSME 3| 5] 5] 5] 4 & & 4 5] 5] 5 & 5] 4 5| 4 4 & 4 5[ 3 1 4
DECEMN JULIAMA FEEPRODUCT | SPY STEWARD 48 TAHUN  [LAKI-LARL [STAHUN | SMAMSME 3] 3] 5| 5| S 5| 4| 4 4| 4| S 4| 4| 4 3 3 3 4| S sl 3 3] S
AHIADIN ACO ENGIMEERING | ENG CREW HTAHUN  [LAKI-LAKL 4 TAHUN | SMP 3| & & 5] 4 & 5] 4 & & 4 & & 3 3] 3 3 & 3 3 3 3| 3
DENMY CHRISTIAN LAUNDRY LAUMDRY ATTEND{ 4B TAHUN  [LAKI-LARL [STAHUN | SMAMSME 3] 4| 4| 4| 3 4| 4| 3 4| 4| 3 4| 4| 4 3 4] 3 4| 4 4 3 3] 3
RUMHIDAYATLILLAH, S|HRD HR MANAGER SOTAHUM  [LAKIFLAKI [STAHUM | DIPLOMAIST 4 4 4 4 4 4 & 4 5] 5] 4 & 5] 4 5| 3 4 & 5 5[ 3 & 3
DWASWADI LAUNDRY LAUMDRY ATTEND{ 48 TAHUN  [LAKI-LARL [ TAHUN | SMAMSME 3] 4| 4| 5| 3 4| 4| 4 5| 5| S 4| 5| S[ 3 5 4 4| S 4] 2] 3] 3
ARlwAR SANLS] HOUSEKEERING EXECUTIVE HOUSE) 47 TAHUM  |LAKI-LAKI |STAHUM | SMAMSMK 2| 5] 5] 5] 4 & & 4 5] 5] 5 3| 5] 5 2 5 3 & 5 4 3] 2| 3
RIZKY WUR CAHYD HOUSEREEPING PUELIC AREA ZETAHUN  [LAKI-LARL [ZTAHUN | SMAMSME 3] 4| 4| 4| 4 4| 4| 4 5| 4| 4 4| 5| 4 3 4] 3 4| 4 4] 2] 2] 4
TRIATMADNY A HOUSEKEERING ROOM ATTEMDANT) 25 TAHUM  |LAKI-LAKI |4 TAHUM | SMAMSMK 3| 3| 5] & 4 3| & 5 5] 5] 4 & & 4 3] 5 4 & 4 4 3] 1 4
MURRMADI HOUSEREEPING ROOM ATTEMDANT) 25 TAHUM  |LARI-LAKI |4 TAHUM | SMAMSME 3 | | | 4 | 5| 4 3 | 4 3 | S 3 4 4 | 4 4f 3 3 3
MUHAMMADRAFLLD | HOUSEREEPING ROOM ATTEMDANT) 24 TAHUM |LARI-LAKI  |ZTAHUM | SMAMSME 4| 3] 4| 4| 3 2] 1 1 3] 3] 3 1 4| 2[ 3 3 4 2] 3 33 3] 3
ROMADON HOUSEKEERING ROCOM ATTEMDANT) 28 TAHUM  |LAKI-LAKI |2 TAHUM | SMAMSMK & 3| & & 3 2| 1 1 3| 3| 2 2| 3| 3 5| 5 3 3| 3 3[ 5 3| 3
MASHIATI, SE ACCOUNTING | CHIEF ACCOUNTING 46 TAHUM | PEREMPLIAM ¢ TAHUM | DIPLOMAIST 3 4 4 4 4 4| 4| 4 4| 4| 4 4| 4| 4 4] 4 4 4| 4 4] 2] 2] 4
MURUL QOMARIAH ACCOUNTING | STAFF ACCOUNTIN 28 TAHUM | PEREMPLIAN 2 TAHUM | SMASMK. 2 4 5 3 4 2| 2| 4 5] & 4 & & 4 2 4 3 & 4 4 3] 2| 4
Wil ADALLA ACCOUNTING | GEMERAL CASHIER 37 TAHUNM _ |PEREMPUAK 4 TAHUN | SMAMSME 5| 3] 3] 2] S 3] 4| 3 4| 4| 4 4| 5| 3[ 4 3 ¢ 3] 4 4[ 3] 3
LOURAESRA FALIMAHAACCOUNTING [COSTCONTROL |38 TAHUM  |PEREMPUAK S TAHUM | SMAMSMK 2| 4| 3| 4| 3 4| 2| 2 4| 3| 3 4| 4| 4 2 4 2 4| 4 4 2] 2| 2
AMNISA LITARI ACCOUNTING | STORE, RECEWING| 27 TAHUN  [PEREMPUAM 4 TAHUN | DIPLOMAIST 3 4 4 3 3| 3 2 3| 4 & 4 3| & 3[ 2 4 4 3| 4 4 3] 2 3|
CINDY PUTRIC. ACCOUNTING  [ACCOUNT PAYABL 24 TAHUM  [PEREMPUAN 2 TAHUW [ DIPLOM&IST 5| 3] 3 2] S 3] 4| 3 4 4| 4 4| 5| 3 5 3 S 3] 4 4[ 3 3]
M. DANU IRFAN HOLISEKEEPING PLIBLIC AREA ZITAHUN  |LAKILAKI |2 TAHUIN | SMAMSME 1 3| 5 3| 3 3| 2| 3 3 5] 3 3| & 3[ 2] 5| 4 & 4 3 3 3 3|
YUDHIERISTYANTO | HOUSEKEEPING SUPERVISOR 43TAHUN |LARILAKI |STAHUN |OIPLOMAIST 4| 4| 4 5| S 4| 5| 4 S 5| S 5| 5| 4 3 4 1 4| 4 4 1 1 1
FREDISETIAWAN HOLISEKEEPING PLIBLIC AREA 2ATAHUM  |LAKILAKI | T1BLLAN | SMAMSME 3| & 4 5] 4 & & 4 4 & 4 & & 4 4] 4 3 3| 4 4 3] 3 &
HEMGKY HOUSEKEEPING SUPERWISOR FSTAHUN |LARILAKI |12 TAHUN | SMAMSME 2] 5| 4 4| 3 4| 4| 4 4 5| S 4| 4| 4 3 5| 3 5| S s[ g 2 4|
DICKI SEPTIAWANDANI | FRONT OFFICE [GUEST SERVICE AQ 27 TAHUM  [LAKI-LAKI |4 TAHUN [ SMAMSMK 2| 3| 4 5] 3 3| 3| 3 3 & 4 2| 3| 4 3 4 4 3| 3 3 3 3 3|
MUHAMAD RIZKY SaH| FEE SERVICE  ['WAITER ZITAHUM  |LARILAK]L |2 TAHUN | SMAMSME 3] 3] 4 4| 3 3] 4| 4 S 3] S 3] 4| 4 3 4] 3 3] 3 33 3 3]
DGAN VIRGI WAN F&E SERVICE [WAITER ZZTAHUN |LARILAKIL |2 TAHUN | SMAMSME 3] 2] S 4| 4 2] 4| 3 S 3] S 4| 5| 4 3 4] 3 3] 3 33 3 3]
MOCH SYACRUDODIN | ARG GENERAL MANAGE SOTAHUM  [LAKI-LAKI |5 TAHUN | SMAMSMK 3| 5] 5 5] 3 3| & 5 5 5] 3 3| 5] 4 3 4 5 & 5 5[ 2] 2 &
TEOFILUS ARGA TIMUR| F&E SERVICE  ['WAITER SZTAHUN |LARILAKIL |STAHUN | SMAMSME 3] 3] 3 5| 3 4| 3] 3 4 4| 4 3] 3] 3 3 4 2 3] 4 4] 2] 3 3]
ELMA DKTANA F&B SERVICE  |'WwAITRESS 2BTAHUN  |PEREMPLIAM 4 TAHLIN | SMAMSME 2| & 3 & 3 3| 3| 3 4 3| 3 3| 3| 3 2 31 2 & 3 3 2 2 &
RIANTIARMO TRIPATRA| SALES DESIGN GRAFIS |24 TAHUM  [LAKILAK |2 TAHUN | SMAMSME 3] 4| 4 4| 4 4| 4| 4 4 4| 4 4| 4| 4 3 4] 3 4| S 4] 2] 2 5|
DEOIAMDRIAMRIFALDI | SALES SALES EXECUTIVE |33 TAHUM  [LAKI-LAKI |3BLULAN | SMAMSMK 2| 3| 4 & 5 & 5] 5 4 & 4 & 5] 4 3 4 2 & 3 4 2] 2 &
DEVIDIANTIMNURLIZA | SALES RESERVASIE A0M | 3Z TAHUM  [PEREMPUAN 4 TAHUW [ DIPLOM&IST 3] 3] 4 4| 4 3] 3] 3 3 3] 3 3] 3] 3[ 3 3 4 3] 3 3[4 4 3]
'wINDUREKNA WANGI | SALES ASST SALES MANA 37 TAHUN  [PEREMPUAM 2 TAHUN | DIPLOMAIST 2| & 4 & 4 & 2| 4 4 & 4 & & 4 2 4 2 & 3 4 2] 2 &
ALLENSIA FRONT OFFICE [GUEST SERVICE AQ 2Z TAHUM  [PEREMPUAN 2 TAHUN | SMAMSME 4| 3] S 4| S 2] 2] 2 3 3] 3 2] 5| 3[ 3 3 4 3] S sl 3 3 3]
POPPY LARASATIN.  |FRONT OFFICE [GUEST SERVICE AQ 28 TAHUM  [PEREMPUAM 1 TAHLIN [ SMAMSMK 3| 5] 5 5] 4 1 1 4 5 5] 5 1 5] 5[ 3 5 3 3| 4 3 3 3 3|
MAT CHOLIL FRONT OFFICE [ASST.FOM A0TAHUN |LARILAKI |STAHUN |OIPLOMAIST 3] 3] 2 1 1 2] 5| 3 2 2] 1 1 1 3[4 2 1 1 2 1 8 S 5|
TARMAN F&B PRODLCT [COOK HELPER 4TTAHUN  |LAKI-LAKI |6 TAHUN | SMP 2| & 4 & 3 & 3| 4 4 5] 4 & 5] 3[ 3 4 3 5] 5 5[ 3 3 &
v UDHIARTHA F&E PRODUCT [COOK 43TAHUN |LARILAKIL |2 TAHUN | SMAMSME 3] 4| 4 4| 3 3] 3] 4 4 4| 3 4| 5| 3[ 3 4 3 4| 4 4 3 3 3]
SARTIKA AJILL ACCOUNTING  [ACCOUNT RECEMA 30 TAHUM  [PEREMPLUAM 2 TAHUN | SMAMSMEK 2| & 4 & 3 & & 4 4 & 4 & & 4 2 4 2 & 4 4 2] 2 &
SUSTANA ACCOUNTING _[INCOME AUIDIT ATAHUN  |PEREMPUAMN 4 TAHUN | SMAMSME 2] 4| 4 4| 3 3] 3] 3 4 4| 4 3] 4| 3[ 3 4 3 4| 4 4 3 3 3]
SYUKMA SALAM HRO HR ADMIN 23TAHUN  |PEREMPUIAM S TAHLIN | DIPLOMAIST 3| 3| 4 & 4 2| 2| 3 4 & 4 2| & 2[ 3 4 4 3| 4 3 3 3 3|
BERLIANM APRILIANA | F&E PRODUCT [COOK HELPER ZTTAHUN _|PEREMPUAMN 1TAHUN | SMAMSME | 3| S | 3 | 3| 4 S 5| S | | 4] 3 5| 4 | 3 s[ g 2 3|
SUHARMAN F&EPRODUCT | COP 43TAHUN |LAKI-LAKI |STAHUN | SMAMSME 3] 4 4| 3] 4 2 3 4| 4| 4 4| 5| 4| S| 4] 4] 4 3] 4 4] 3 2 3]
CAHYONO FeBPRODUCT | COOK HELPER 48 TAHUIN  |LAKI-LAKI |STAHLIN | SMAKSME 3| 4 & & 4 4 3 & & 4 & & & 4 3] 4 3 3| 3 3[ 3 3 3|
HADA ARIANA ARG SECRETARY GM_ |41TAHUN | PEREMPUAMN S TAHUN | DIPLOMAIST 2] 3 4| 4| 4 2 2 3] 4| 3 4| 2] 4| 3 2 4 2 4| 4 4] 2] 2 4|
HERMANTO FeBPRODUCT |COOK 45 TAHUIN  |LAKI-LAKI |4 TAHLUIN | SMAKSME & 3 3| & 3 3 4 & & 4 & & & 5[ 4 3] 3 & 4 4 3 3 &
EDIANSYAH SECURITY SECURITY GUARD |43 TAHUN  |LAKI-LAKI |STAHUN | SMAMSME 2] 4 4| 4| S 4 3 5| 5| 4 4| 5| 5| 4 2 4] 3 4| 3 4] 2] 2 5|
AMRULLAH SECURITY SECURITY GUARD |47 TAHUIN  |LAKI-LAKI |4 TAHLIN | SMAKSME 2| 4 3| & 3 3 3 2| & 4 3| 3| 3| 3[ 2 4 3 & 3 3[ 3 3 &
ALAMSYAH SECURITY SUPERVISOR SOTAHUN |LAKI-LAKI |8 TAHUN | SMAMSME 3] 4 4| 4| S 4 3 4| 4| S 4| 3] 4| S| 3 4 3 5| 4 4] 3 3 3]
SUGIMIN SECURITY CHEEF SECURITY |48 TAHUIN  |LAKI-LAKI | 1TAHUN | SMAKSME 3| 4 & & 5 3 4 & & 4 & 3| & 4 3] 3] 3 & 4 4 2] 2 &
SYAMSUDIN ACD SECURITY SECURITY GUARD |40 TAHUN  |LAKI-LAKI |4 TAHUN | SMARSME 3] 4 4| 4| 4 4 3 3] 4| S 4| 5| 5| 4] 3 S5 2 5| S S 1 2 5|
BAYU TRY WICAKSONC SECURITY SECURITY GUARD |42 TAHUIN  |LAKI-LAKI |STAHLIN | SMAKSME 3| 4 & 5] 5 3 5 5] 5] 4 & & 5] 5[ 3] 5 3 & 4 5[ 3 2 3|
AMB FRONT OFFICE | DRIVER &BELECHY |46 TAHUN |LAKI-LAKI |STAHUN | SMAMSME 2] 3 3] 4| 2 2 4 2] 3] 4 3] 3] 4| 4] 3 3 2 4| 4 4] 2] 2 3]
EKOYUNANTO FROMT OFFICE | SUPERMISOR HTAHUN  |LAKI-LAKI |4 TAHLIN | SMAKSME 2| 4 5] 5] 3 3 4 3| & 4 & 3| & 4 3] 4 4 & 4 4 3 3 3|
MABILANMURAZIZAH | FEEPRODUCT |PASTHY Z4TAHUN | PEREMPUAMN 2 TAHUN | DIPLOMAIST 4| 4 5| 3] 4 4 4 4| 4| 4 4| 4| 4| 4 4] 4] 4 4| 4 4] 3 3 4|
SYARIFAH FEBPRODUCT | PANTRY CREW 3TTAHUN | PEREMPUIAM 4 TAHLIN | DIPLOMAIST 2| 3 & & 3 2 4 2| & 4 & 2| & 3[ 2 4 3 & 4 4 2] 2 &
WICTOR A BESLAR T EDP SOTAHUN |LAKI-LAKI |4 TAHUN |OIPLOMAIST 4| 4 4| 4| 4 3 3 4| 3] 4 4| 3] 4| 3[ 4] 4] 4 3] 4 3[4 4 3]
ODIPRATAMA EMGINEERING | ENG CRE' 32 TAHUN  |LAKI-LAKI |4 TAHUIN | SMAKSME & 3 & 3| 3 3 4 3| & 4 3| 3| & 4 4] 4 3 3| 3 3[4 4 3|
GREGORIUS JAYENG | ACCOUNTING |COLLECTOR,PURG 38 TAHUN |LAKI-LAK| |STAHUN |DIPLOMAIST 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4] 5| 3 3] 4 4] 3 3 3]
ENIHASTUTI FEBSERVICE | WAITRESS 27 TAHUN | PEREMPLIAMN 3 TAHLIN | SMAMSME 3| 4 5] & 3 3 4 5] & 3 5] 5] & 4 4 3] 3 3| 5 5[ 3 3 2|
DJUMAIDI ENMGIMEERIMNG | ASST. CHEF ENGIM4S TAHUN _ |LAKI-LAKI  |STAHUN | SMASME 4| 4 3] 4| 3 4 4 5| 5| 4 4| 3] 3] 3[ 3 4] 4 4| S 4] 3 3 3]
ROWIAKSY AH EMGINEERING | ENG CRE' 33TAHUN |LAKI-LAKI |4 TAHLUIN | SMAKSME & 4 & 5] 3 3 3 5] 3| 5 & 3| 3| 3[ 4 4 4 & 3 4 3 3 3|
WOVEL FRONT OFFICE | GUEST SERVICE AQ 24 TAHUN | PEREMPUAMN 2 TAHUN | SMAISME 4| 4 3] 3] S S 4 5| 4| 4 5| 3] 3] 3[ S| S| 4 4| S s[ 3 3 4|
LEXIMEILDA FERDINAN | HOUSEKEERING PLIBLIC AREA 25TAHUN  |LAKI-LAKI [ 1TAHUN | SMAKSME 4| 4 5| 3| 4 4 4 4| 4| 4 4| 4| 4| 3[ 3] 4 4 4| 4 4 2] 2 4|




Lampiran 1.3 Bukti Penyebaran Kuesioner

< 6 Pak Rum HRD F

mohon maaf sebelumnya me:
waktu bapak.

Jm 15.00

baik pak

alamua

S:
minta

ki

kantor kemarin ya pal

sih sebelumnya pa

baik terimal

Lampiran 1.4 Formulir Bimbingan
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